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= 05-09 LeGroupe Habitat en Région

= 10-19  UTILES

= 20-29  SOLIDAIRES

230-39  ENGAGES




GROUPE
HABITAT
ENREGION

PASCAL FRANGOIS

POUVET RIEU

Président du

‘ ‘ conseil d'administration

Grdce a notre modéle décentralisé, ‘ ‘

Directeur général délégué
du Groupe Habitat en Région

en résonance avec celui des
Caisses d’Epargne, nous ceuvrons
au cceur des territoires pour mieux
répondre aux besoins des habitants
et de nos partenaires.”

Nous poursuivrons notre
trajectoire en 2023 avec nos
3300 collaborateurs. Ensemble,
nous réaffirmons les convictions
et les valeurs qui nous unissent :
utiles, solidaires et engagés
dans les territoires.”

Lannée 2022 a été riche. Commencée dans un cli-
mat d’incertitude, aprés deux années de pandémie,
elle sest cloturée en laissant un tableau assombri, la
guerre en Ukraine ayant entrainé des répercussions
mondiales, tant sur le plan économique - hausses

du cotit de [énergie, des matiéres premiéres et du li-
vret A — que social. Dans ce contexte, le Groupe Ha-
bitat en Région a bien résisté, en participant a leffort
de construction avec 3610 livraisons en 2022, et en
maintenant un niveau d’investissements élevé pour
la réhabilitation et lentretien du parc. Toutes nos
actions ont été guidées par la volonté de répondre
aux besoins des territoires, avec comme boussole
’habitant au cceur de tout. Nous avons su garder le
cap, celui fixé par notre plan stratégique, dont 2022
était la premiére année pleine d'application, en met-
tant en ceuvre nos engagements, des engagements a
la mesure de l'importance des enjeux. A commencer
par la transition écologique, avec la réhabilitation
des logements étiquetés F et G et un recours accru
aléconomie circulaire, mais aussi l'accessibilité, en
construisant encore plus de logements adaptés, ou
encore l'accompagnement des seniors pour anti-
ciper Iévolution démographique. Pour nos colla-
borateurs, des efforts massifs en formation ont été

déployés. Pour nos locataires, nous nous sommes
attachés a améliorer notre dispositif découte, dans
lToptique d’une qualité de service accrue, et nous
avons renforcé l'accompagnement des plus fragiles.
Au fonds de solidarité que nous avions lancé en 2021
pour aider les jeunes et les familles en difficulté
économique, se sont ajoutées de nouvelles mesures
pour lutter contre la précarité énergétique et favori-
ser I'inclusion. Toutes ces initiatives témoignent de
la pertinence de notre modéle décentralisé, en ré-
sonance avec celui des Caisses d’Epargne car cest en
ceuvrant au coeur des territoires que nous pouvons
le mieux répondre aux besoins des habitants et de
nos partenaires. Finalement, le Groupe a démontré
en 2022 sa capacité a innover et a étre force de ré-
flexion et de propositions pour sadapter aux enjeux
de I'habitat social de demain. Malgré un environ-
nement économique dégradé, nous poursuivrons
en 2023 nos actions avec nos 3300 collaborateurs.
Ensemble, nous réaffirmons les convictions et les
valeurs qui nous unissent : utiles, solidaires et en-
gagés dans les territoires.
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UN LIEN FORT AVEC

LES CAISSES D'EPARGNE

La gouvernance du Groupe, assurée par les 15 Caisses d'Epargne régionales
et le Groupe BPCE, banquier historique du logement social, dessine un modéle
parfaitement adapté aux enjeux du territoire.

£/ CAISSE
28 D'EPARGNE

UN GROUPE D'EXPERTISES
EN PROXIMITE

Pour faire vivre cette relation directe avec le territoire, le Groupe a choisi un mode
d'organisation décentralisé et innovant : la société anonyme de coordination (SAC).

Chaque SAC propose une offre globale sur son territoire en additionnant les savoir-faire de chacun de ses membres.
Le Groupe définit la stratégie et les ambitions nationales, anime cette communauté, mutualise et pilote les projets
nationaux au bénéfice des entreprises.

3 socletesanonymesdecnnrdmatmn ‘ 2[] entreprises

(SAC) territoriales dont
structure spécialisée filiales dédiées a la construction filiales dédiées
dans le logement et a lagestion de logements al"accession sociale
spécifique intermédiaires alapropriété
A (E NTIA “¥ Fonciére ﬂ Escaut Habitat ‘ '&E%%L‘jé
AUXILIAIRE DES SOLIDARITES du Moulin Vert SOLUTIONS DHARITAT

vilia felon ﬂ M
toUs
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UN MODELE TERRITORIALISE

Implanté dans les territoires, le Groupe Habitat en Région associe tous les bénéfices de la mutualisation
des moyens & la préservation des expertises locales : chacune de nos 20 filiales est une société de plein
exercice sur son territoire.

TOUTES MEMBRES DE LA SAC
Petram

HABITAT EN REGION

HAUTS-DE-FRANCE

™\ LE-DE-FRANCE
o 4
Sia Habitat
0 AXENTIA
45390 logementsetsafiale | | | s
Escaut Habitat (coopérative) 10 458 lits

i société - ¢ ;
immobiliére Immobiligre
grand hainaut /\ du Moulln Vart

8918 logements

27829 logements
’
‘ Fonciére
; .:..:.:...:: M du Moulin Vert
de ise 781logements
10 264 logements
TOUTES MEMBRES DE LA SAC
TOUTES MEMBRES DE LA SAC HABITAT EN REGION
HABITAT EN REGION S U D_ EST
OCCITANIE .
PROVENCE-ALPES-COTE D'AZUR
OCCITANIE
- . famille &
L provendce
wtoit il
tous 8381 logements et sa filiale ] )
10291 logements et sa filiale Le Foyer de Provence (coopérative) | (COMpEtence nationale)
La Maison pour Tous (coopérative) 64550 !n.gemenys.
et ses filiales Erilia
Accession (coopérative)
ALTRAL et Vilia (Fonciére)
13336 logements 5176 logements et sa filiale
Val Durance Habitat (coopérative) I -
A e LOGIREM
ALOGEA SOGIMA e
5411logements 5962 logements 24210 logements
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INDICATEURS

FINANCIERS

1457 M€

Chiffre d'affaires

Ja Mt

Autofinancement net

16 723 ME

Total de bilan

149 Mg

Résultat net

£9%

Poids de Ia RLS dans les loyers

300 ME

Investissements pour
|a réhabilitation
et I'entretien du parc




INDICATEURS

D'ACTIVITE

ccCOOo,

e

3400

collaborateurs

9 429

U ements

mis en chantier
(réhabilitations)

QQ:: n!

241000

logements et équivalents logements

Jal
3610

logements neufs
et VEFA livrés

633

logements anciens
vendus (ventes
HLM)

98,82 %

Taux de recouvrement
des logements familiaux

3026 9

logements )

m|s en chantier Eﬁ@

construction neuve

(hors PSLA) 478 000

personnes logées

logements
neufsvendus
BN accession
sociale

3339 = on 0

LOGEMENTS I

REHABILITES Taux de vacance

LIVRES commerciale
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Lauriane Hatchiguian

RESPONSABLE OPERATIONS
REHABILITATION, LOGIREM

|
Une réhabilitation

pensée pour - et avec -
les seniors.”

A Salon-de-Provence, Logirem
a réhabilité en profondeur la résidence
Les Canourgues dans le cadre
d’un grand projet de renouvellement
urbain. Pour cette opération
emblématique de notre ADN
d’«aménageurs de vie», jai été chargée
de piloter un volet important lié
ala problématique du vieillissement,
un sujet qui na rien d'anecdotique
dans une résidence ou plus
d’un logement sur trois est occupé
par une personne de plus de 60 ans!
Dans cette perspective, nous sommes
allés a la rencontre des seniors
de la résidence pour écouter
leurs besoins et choisir ensemble
les équipements nécessaires
a leur bien-étre durable.
Cette démarche nous a amenés
a réaliser des salles de bain adaptées
au vieillissement (douche, barres
dappui, tabouret de douche)
pour 126 logements, soit 40 %
de la résidence. Nous avons
également créé trois logements PMR
spécialement congus pour favoriser
le maintien a domicile des seniors
en situation de perte dautonomie
avec un grand nombre déquipements.




Aliette Gendre

DIRECTRICE DE L'IMMOBILIER,
AXENTIA

Jimmy Dufrier

RESPONSABLE OPERATIONS
REHABILITATION, SIA HABITAT

Zoheir Beddou

DIRECTEUR TECHNIQUE ADJOINT
PROMOTION, SOGIMA

|
Nous apportons une
solution au manque
de logements étudiants

accessibles.”

Depuis quelques années, les étudiants
affluent a Laval et le mouvement
nest pas pres de sarréter avec

l'agrandissement de I’école d’ingénieurs

Estaca et le déménagement de
I"Université catholique de 'Ouest.
Probléme : le parc locatif de la ville
nest pas calibré pour accueillir cette
population sans grands moyens. Avec
sa toute nouvelle résidence étudiante
sociale de 114 logements gérée par le
Crous Nantes Pays de la Loire,
Axentia a donc fait ceuvre utile.
Implantée en plein cceur de Laval sur
le parvis de la gare TGV, la résidence
est dotée d’un emplacement idéal
pour de jeunes gens qui retournent
fréquemment voir leur famille. Elle
dispose d’autres atouts, notamment
un loyer de moins de 350 € pour un
studio meublé et tout équipé et des
performances environnementales
élevées saluées par un label E1C1.
Autant d’efforts qui ont été
récompensés puisque la résidence
a été entierement occupée quelques
semaines apres sa livraison. Un signe,
s’il en était besoin, que notre offre
répond a un véritable besoin.

|
Des opérations

a la hauteur de nos

engagements sociétaux
et environnementaux.”

Chaque année, Sia Habitat rénove
environ 600 logements et bientdt
le rythme saccélérera a 1000 logements
annuels. En tant que responsable
dopérations de réhabilitation,
ma mission consiste a suivre les projets
depuis leur montage jusqua leur
réception en veillant en permanence
que les travaux réalisés soient
ala hauteur de nos engagements
sociétaux et environnementaux. Dans
cette perspective, nous explorons
plusieurs pistes techniques destinées
a améliorer le confort thermique
des logements et leur performance
énergétique tout en permettant
aux locataires de mieux maitriser
leurs dépenses : isolants biosourcés,
thermostats connectés, opérations
dautoconsommation collective. ..

Depuis deux ans, je pilote en particulier

une expérimentation sur le béton

de lin en isolation avec deux premiers

logements livrés et une campagne

dlinstrumentation en cours pour évaluer

le comportement du produit
et son impact sur la température
et la qualité de lair intérieur avant

son développement a grande échelle.

Nous avons poussé

la logique de mixité
a son maximum.”

Depuis le mois de novembre
dernier, notre résidence
marseillaise Kéntro accueille tous
ses habitants. A mes yeux, cette
opération, située en plein cceur du
projet urbain d’Euroméditerranée,
incarne parfaitement la volonté
de SOGIMA de proposer
des programmes qui favorisent
durablement la mixité sociale
dans les quartiers oll nous nous
implantons. Dans ce cas, nous
avons poussé la logique de mixité
a son maximum puisque Kéntro
abrite 39 logements en accession
ala propriété en TVA 5,5 et 20,
20 logements intermédiaires (PLI)
gérés par Erilia, 26 logements
locatifs sociaux (PLUS/PLAI)
que nous avons conservés
en patrimoine, un grand espace
associatif de plus de 1250 m”
et une agence de proximité
pour Erilia. Ce n’est pas la seule
spécificité de ce programme
puisque les résidents bénéficient
d’eau chaude sanitaire et chauffage
propre et renouvelable grace
au raccordement au réseau
de géothermie marine Thassalia.
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m TOUTES LES SOCIETES

Garantir un accés au logement au personnel soignant

SOCI ETES Le Groupe Habitat en Région a décidé de soutenir le personnel

hospitalier mis a rude épreuve pendant la crise du Covid. En met-
tant a leur disposition des logements proches de leur lieu de tra-
vail, le Groupe contribue a favoriser, pour les personnes concer-

nées, un meilleur équilibre vie personnelle-vie professionnelle.
Plusieurs partenariats ont ainsi été signés en 2022 par les sociétés
du Groupe (S.A. HLM de I'Oise, SIGH, SAC Habitat en Région
Sud-Est, Altéal et Un Toit pour tous) avec les hopitaux présents
sur leurs territoires. Plus de 800 logements ont déja été proposés.
Lobjectif : atteindre 1500 logements mis a la disposition des per-
sonnels de santé d’ici a fin 2024.

m aese
HABITAT
ENREGION
' ALTEAL

Au ceeur d'un projet
de rénovation urbaine

Au cceur d’un projet de rénovation
urbaine Altéal participe pleinement
au projet de rénovation urbaine du
quartier du Val d’Aran a Colomiers.
Dans le cadre de ce projet, porté
par la Ville de Colomiers et Tou-
louse Métropole, Altéal a lancé la
déconstruction de 134 logements
et la réhabilitation de 295. Le bail-
leur démarre la construction de 65
logements neufs dont une résidence
sociale pour seniors (40 logements)
et 25 logements en accession sociale
a la propriété. Les travaux, engagés
en 2021, se poursuivront jusquen
2024.

ALTSAL

Narbonne : une caserne de gendarmerie réhabilitée
en un pdle orienté vers I'insertion

En 2022, Alogea a lancé des travaux pour transformer une ancienne gendarmerie, située
avenue Anatole-France a Narbonne, en un péle de logements et de services orientés vers
Iinsertion. Ce dernier comprend un centre d’hébergement et de réinsertion sociale, des
logements sociaux, une pension de famille, une créche ainsi que des locaux pour I'Union /‘ \
départementale des associations familiales (UDAF) et 'Association départementale de

, \ ALOGEA
sauvegarde de lenfance et de 'adolescence (ADSEA). BATIL£T ACCOMPAGNER
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&~ A Valenciennes, la facade |
=] Art déco de l'ancien ciné-
| ma Palace a été conservée S
# dans le cadre de la trans-
_~ formation de ce batiment
en 20 logements PLS.
~ BN Livraison : septembre
i 2022 - février 2023
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Le Groupe Hahitat en Région propose
des logements adaptés aux personnes
en situation de handicap pour favoriser
leur autonomie et leur bien-gtre.

e
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FAMILLE & PROVENCE

La résidence I'Arche a Aix-en-Provence est composée de trois
maisonnées de dix logements autonomes. Depuis 2022, ce projet
d’habitat inclusif accueille des personnes en situation de handicap
mental et des accompagnants. Tout en favorisant au maximum
lautonomie des résidents, des activités ludiques et culturelles sont
organisées au sein despaces partagés.

famille &
provence
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UN'TOIT POUR TOUS

Un lieu pour les personnes
en situation de handicap
psychique

Le Fil d’Ariane a été inauguré a Nimes,
en janvier 2023. Cette résidence ac-
cueille 22 personnes en situation de
handicap psychique. Fruit d’'une col-
laboration entre Un toit pour tous,
Inter’Aide, lassociation Educative du
Mas Cavaillac et ’'Unafam (Union
nationale des familles et amis de per-
sonnes malades et/ou handicapées
psychiques), le Fil d’Ariane est une
premiere dans le département du
Gard!

—

wtolt
tous

Des logements adaptés aux
personnes cérébro-lésées

Permettre & des personnes cérébro-
lésées de vivre dans un logement
individuel tout en étant accompa-
gnées : c’est lobjectif d’un projet
d’habitat inclusif porté par TAFTC 13
(Association des Familles de trauma-
tisés craniens) et Famille & Provence.
Le bailleur social a mis a la disposi-
tion de l'association quatre apparte-
ments situés au sein d’une résidence
du quartier de Val Saint-André a
Aix-en-Provence. Ces logements,
d’une superficie comprise entre 18 et
25 m?% donnent sur un espace com-
mun comprenant une cuisine col-
lective, un salon et une buanderie.
Les résidents, accompagnés par l'as-
sociation, peuvent ainsi bénéficier
d’un appartement sécurisé et adapté
a leurs besoins.

famille &
provence

FUTUR PROCHE, AVENIR SOLIDAIRE
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S.A HLM DE L'0ISE

UNE RESIDENCE

OUVERTE

SUR LA VILLE

A Beauvais, le Clos Saint-
Antoine n’est plus clos!
Restructurée en profondeur
parlaS.A.HLM del’Oise, la
résidence s'ouvre désormais
sur le quartier Argentine,
qui est lui-méme au coeur
d’un vaste programme de
réhabilitation urbaine por-
té par TANRU. Désenclavé
et intégré a la dynamique
urbaine, le Clos Saint-An-
toine présente aujourd’hui
un tout nouveau visage
grice & une requalification
architecturale d’ampleur
de ses quatre batiments et
de nouveaux équipements
pour ses espaces extérieurs :
aires de jeux, jardins parta-
gésetlocauxavélos. Loinde
se limiter & ce qui est visible
par les passants, la trans-
formation de la résidence
visait aussi a améliorer le

FUTUR PROCHE, AVENIR SOLIDAIRE

confortde vie des habitants.
Dans cette optique, la S.A.
HLM de I’Oise a réhabilité
les parties communes et les
caves tout en rénovant les
147 logements (menuiseries,
volets, cuisines et salles de
bains...). Parallélement,
une conciergerie solidaire a
également ouvert ses portes
afin d’offrir une large pa-
lette de services de proxi-
mité aux locataires.

LES + DU PROJET

- Unflot désenclavé
et mieux intégré & la ville.
- Une ingénierie sociale
innovante pour

le relogement des locataires.

- Une opération a 360°
associant requalification
architecturale, équipement
et réhabilitation
des intérieurs.

LIEU - BEAUVAIS (60)

NOMBRE DE LOGEMENTS

147
DATE DE LIVRAISON :

avril 2022

PARTENAIRES :

ANRU, S.A. HLM de 'Dise,
Communauté d'agglomération
du Beauvaisis, Département
de I'0ise

SA HLM
du departemeant

de I'ise

Rémi Dagorne

RESPONSABLE
RENOUVELLEMENT URBAIN,
S.A. HLM DE L'0ISE

(¢

Menée en étroite
concertation avec
la Ville de Beauvais,
la requalification
de la résidence du
Clos Saint-Antoine
a nécessité

prés de deux ans

de travaux.

Pour la S.A. HLM de
I'Oise, cette opération

a été une véritable
aventure collective
impliquant les équipes
de la maitrise douvrage,

de la gestion locative,

de 'innovation sociale

et les fonctions supports
des projets ANRU. Parmi
les étapes symboliques de
ce programme figurent
notamment opération
Graffik 31, qui a permis
d’offrir les logements
vidés a la créativité

d'un collectif de graffeurs
ainsi que le relogement
d’une cinquantaine

de familles avec un
accompagnement
spécifique innovant. »




PLAN STRATEGIQUE :

NOS AMBITIONS "UTILES"

OBJECTIFS DU PLAN STRATEGIQUE HABITAT EN REGION 2021-2024
ET REALISATIONS A FIN 2022

MSsiN \ CONTEXTE
REPUNDRE AU DESEUUI“BRE EN'I'RE Dans un contexte économique difficile, avec la hausse

des matiéres premiéres et celle du taux du Livret A qui

L'OFFRE ET LA DEMANDE DE LOGEMENTS ont pesé fortement sur les bailleurs sociaux et tout le

SOCIAUX ET PROPOSER DES LOGEMENTS secteur du BTP, le Groupe poursuit ses efforts pour
3 essayer d’atteindre lobjectif ambitieux qu’il sest fixé
ACCESSIBLES A TUUS en matiére de construction pour 2024.
CONSTRUIRE bEs LogEMENTS DE QUALITE, 1 PROPOSER es LoceMENTS Aux
ABORDABLES ET ADAPTES fen PERSONNELS ESSENTIELS
tifin

oft] i e

13 conventions ont &té signées avec

Dont la construction de /19 des centres hospicaliers et plus de

. o logements adaptés PMR & fin 2022* 3““'“99T3"t90",t?tf? proposes au
Croissance du patrimoine : »ohjectifd'iciéfin2024=35[][] personne esante afin 2022

+ 0 318 logements S —— » objectif d'ici & fin 2024 = 1500

entre fin 2020 et fin 2022

. ) Dont la construction de 1179

:“1"7"’5%? le afin 5024 logements intermédiaires 4 fin 2022° @@

s sobjetitisiafnzs= 1340 | CEARD
" cumul 2021+2022

DEVELOPPER v'accks A LA PROPRIETE
DES MENAGES AUX REVENUS MODESTES

Mise en chantier de 337 logements neufs
en accession sociale a fin 2022 *

O
OSSN S0 o /}
>oh|ect|fd'|c|afm2024=1527 Eoo
*oumul 20212022 E{P
Vente de 1784 logements anciens

afin2022", dans le cadre des ventes HLM
;l?mbulﬂgggz;fl afin2024- 148 Le principe du bail réel solidaire (BRS) est la
dissociation du foncier et du bati qui permet de
. T baisser le prix des logements. Plusieurs sociétés du
M'S]efa commercialisation Groupe ont obtenu I'agrément d'0FS (Organisme
de 1/Ulogements en BRS en 2022 foncier solidaire) en 2022, leur permettant de proposer des
» objectif d'ici a fin 2024 = 134 BRS en détenant uniquement le terrain.
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